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santaross, 08 JUL 2021

VISTO:

El Expediente N° 11237/17 caratulado: “MINISTERIO DE EDUCACION-
SUBSECRETARIA DE EDUCACION — S/REFORMA DEL PROTOCOLO PARA EL
TRATAMIENTO DEL AUSENTISMO ESCOLAR A NIVEL INSTITUCIONAL.-”; y

CONSIDERANDO:

Que la Ley de Educacion Provincial N° 2511, en su articulo 2°, determina que la

educacién y el conocimiento son un bien ptblico y constituyen derechos personales y

~ sociales, garantizados por el Estado Provincial, y en su articulo 3° sostiene que el

Estado Provincial tiene la responsabilidad originaria, primordial e indelegable de

proveer una educacion integral, inclusiva, permanente y de calidad para todos sus
habitantes;

Que mientras perdure la forma de escolarizacién no presencial o combinada, en
¢l contexto del Covid-19, es necesario adoptar medidas para favorecer la comunicacién
con las familias y los y las estudiantes, a fin de asegurar la permanencia y/o el
restablecimiento de la continuidad pedagégica de los/as mismos/as;

Que a esos efectos, es necesario establecer pautas para la debida proteccién de
los derechos de los y las estudiantes en sus trayectorias educativas, para el cumplimiento
de la obligatoriedad escolar mediante acciones que aseguren una educacion de calidad
equiparable en todas las situaciones sociales y en todo el territorio provincial,

Que la obligatoriedad escolar se extiende en toda la jurisdiccién provincial,
desde la edad de cuatro (4) afios hasta la finalizacién del Nivel de Educacién Secundaria,
y el Estado Provincial debe garantizar las condiciones para el ingreso, la permanencia y
el egreso de los diferentes niveles del sistema educativo a todos los y las estudiantes;

Que asimismo, el Estado debe garantizar las condiciones materiales y culturales
para que todos/as los y las estudiantes accedan a aprendizajes comunes de buena calidad,
independientemente de su situacién socioeconémica, radicacion geografica, género o
identidad cultural, y desarrollar politicas de promocién de la igualdad educativa,
destinadas a modificar situaciones de desigualdad, exclusion, estigmatizacion y otras
formas de discriminacion, que vulneren el ejercicio pleno del derecho a la educacién de
nifias, nifios, adolescentes y j6venes;

Que en este sentido, la mencionada Ley en su articulo 105 prevé que el
Ministerio de Educacién articule y coordine acciones con oftros 0rganismos
gubernamentales y no gubernamentales, a efectos de definir e implementar estrategias
que contribuyan al fortalecimiento de la igualdad y calidad educativa;

Que mediante la Resolucion N° 1398/18 de este Ministerio se aprobd el
“Protocolo para el Tratamiento del Ausentismo Escolar a Nivel Institucional”, el cual en
estc contexto no resulta factible aplicarlo, y por ende corresponde suspenderlo
provisoriamente, y encomendar a los Equipos Directivos y docentes de cada Instituciéon
y/o Servicio Educativo, que implementen propuestas pedagégicas, acciones y ajustes
razonables, a efectos de restablecer y priorizar la continuidad pedagogica de los y las
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estudiantes en cada caso en particular;

Que las Coordinaciones de Area y Secretarias Técnicas, deberdn autorizar y
supervisar las propuestas pedagogicas, las acciones y los ajustes que hayan sido
elaborados por los Equipos Directivos y docentes antes mencionados;

Que es necesario fortalecer los vinculos con las familias de los y las estudiantes
implementando estrategias diversas, alternativas de ensefianza y de aprendizaje remoto,
que favorezcan la continuidad pedagdgica y reconozean las trayectorias educativas de
los/as mismos/as;

Que la normativa especifica para cada Nivel y/o Modalidad establece la
necesidad de sostener la continuidad pedagdgica de los y las estudiantes como condicién
indispensable para el desarrollo de los procesos de aprendizaje, atendiendo a las distintas
formas de escolarizacion, presencial, no presencial y alternada. Para ello se requiere un
trabajo de articulacién y corresponsabilidad entre las instituciones educativas, las
familias y los y las estudiantes;

Que nuestra provincia, mediante la Ley N° 2703 de Sistema de Proteccién
Integral de los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia, adhirid a los articulos 1° a 41 de
la Ley Nacional N° 26061 de Proteccién Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes, con lo cual en aquellos casos en que las autoridades educativas
institucionales, consideren que la ausencia de continuidad pedagégica configure una
situacion de vulneracidén de derechos, se debera efectuar la comunicacién formal a la
Auteridad de Aplicacién de la Ley N° 2703, y al Defensor- de Nifias, Nifios y
Adolescentes;

Que el presente acto administrativo se encuadra en las prescripciones de los
articulos 1°, 2°, 3°, 8° 13, incisos c) y f), 15, 20, 103, 105, 126, inciso a), 130, 132,
incisos a), b), ¢), y d), y 138 de la Ley de Educacion Provincial N° 2511 y del articulo 3°,
incisos 1), 3), 4) y 5) de la Ley de Ministerios N° 3170;

Que ha tomado oportuna intervenciéon la Delegacion de Asesoria Letrada de
Gobierno actuante en este Ministerio;

Que resulta pertinente el dictado del presente acto administrativo;

POR ELLO: )
EL MINISTRO DE EDUCACION

RESUELVE:

Articulo 1°.- Apruébase el documento “Pautas Generales para el anélisis, tratamiento e
intervencion, para garantizar la continuidad pedagdgica de los y las
estudiantes” que como Anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.-

Articulo 2°.- Encomiéndase a los Equipos Directivos y docentes de cada Institucién y/o
Servicio Educativo, la implementacion de las propuestas pedagégicas,
acciones y ajustes que hayan elaborado, a partir de los lineamientos de politica educativa
de cada Direccion de Nivel y Modalidad, y de conformidad con las Pautas Generales
ﬁ/ aprobadas en el articulo precedente, a efectos de asegurar y/o restablecer la continuidad
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/13.-
pedagogica en cada caso en particular.-

Articulo 3°.- Establecése que las Coordinaciones de Area y Modalidad, Territoriales y
Secretarias Técnicas, deberdn autorizar y supervisar las propuestas

pedagdgicas, las acciones y los ajustes que hayan sido elaborados por los Equipos
Directivos y docentes mencionados en el articulo anterior.-

Articulo 4°.- Suspéndase en forma provisoria, durante el presente Ciclo Lectivo, la vi-
gencia de la Resolucion N° 1398/18 “Protocolo para el Tratamiento del
Ausentismo Escolar a Nivel Institucional”, por los motivos expuestos precedentemente.-

Articulo 5°.- Registrese, comuniquese, dése al Boletin Oficial, publiquese y pase a to-

das las Unidades de Organizacion y dependencias del Ministerio, a las
Delegaciones Regionales de Zona Norte y Zona Sur, a las Coordinaciones de Area y
Secretarias Técnicas. v a las instituciones y servicios educativos de la Provincia a sus
efectos.-

RESOLUCION N°

cge/mrs
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ANEXO

“PAUTAS GENERALES PARA EL ANALISIS, TRATAMIENTO E
INTERVENCION, PARA GARANTIZAR LA CONTINUIDAD PEDAGOGICA
DE LOS Y LAS ESTUDIANTES”

1. Las Coordinaciones de Area y Modalidad, Territoriales y Secretarias Técnicas de
Niveles y Modalidades involucradas, trabajaran articuladamente en forma
corresponsable con los Equipos de Apoyo a la Inclusion y actores de las instituciones
educativas a fin de garantizar la continuidad pedagogica de los y las estudiantes.

2. El Equipo Directivo es el primer responsable de dar cumplimiento a las acciones de
prevencién y de intervencion, haciendo participes a los diversos actores institucionales
correspondientes, docentes, auxiliares y secretarios/as. Se dejard registro de cada accion
que se realice desde la institucién educativa en pos del sostenimiento de dicho vinculo
pedagbgico con el objeto de plasmar el seguimiento que se realiza desde la institucion
educativa.

3. Realizadas las acciones institucionales internas entre docentes y Equipos de Apoyo a
la Inclusién, y ante la imposibilidad de comunicacién o acuerdo con estudiantes y
familias. respecto al sostenimiento del vinculo pedagogico o a la necesidad de
revinculacién pedagogica de un o una estudiante. el Equipo Directivo informara la
situacion a la Coordinacion/Secretaria Técnica de la cual dependa. A tal fin, elaborard un
informe de situacion con el detalle de las acciones realizadas y de los intercambios
sostenidos con las familias y con el/la propio/a estudiante, en su caso.

4. El/la Coordinador/a de Area. Territorial o Secretario/a Técnico/a ser4 el/la encargado/
a de conducir el proceso de revinculacion del/de la estudiante con la institucion en la que
se haya matriculado y estara habilitado a tomar todas las medidas y acciones que
consideren convenientes y apropiadas, teniendo en cuenta las necesidades reales del/de
la estudiante y su familia. Podrd coordinar acciones con otros Organismos del Estado y
con Organizaciones Civiles. Junto a las autoridades mencionadas al inicio del parrafo,
las autoridades del establecimiento educativo serdn corresponsables de dicha
revinculacién y de garantizar la continuidad pedagogica y del sostenimiento y
acompafiamiento a cada trayectoria escolar.

5. La instituciéon educativa, la Coordinacion de Area y Modalidad, Territorial o
Secretaria Técnica junto a los Equipos de Apoyo a la Inclusion, procurardn de manera
permanente la revinculacion del/la estudiante a la institucion educativa, debiendo
proseguir con la intervencion hasta que se produzca la misma.

6. La propuesta pedagdgica resultard clave en cuanto a garantizar la continuidad de los
aprendizajes de las y los estudiantes. A estos efectos se deberd formalizar un acuerdo
entre la familia y la escuela a través de un acta de compromiso en la que se registrara en
forma detallada y clara el modo en que dicha continuidad podrd ser sostenida, de
acuerdo a las posibilidades planteadas por el o la estudiante y su familia, entre las
opciones propuestas por la institucién educativa.

7. Los Equipos de ensefianza y los Equipos de Apoyo a la Inclusién trabajaran
conjuntamente con el objetivo de sostener el vinculo pedagégico con el/la estudiante y
en la mediacion de los aprendizajes propuestos.

8. La continuidad del vinculo pedagédgico de los y las estudiantes y las instituciones

educativas de los Niveles y Modalidades de la educacion obligatoria sera consignada
g, peribdicamente en los sistemas de registros previstos para cada uno. En la medida que
E/ esté disponible, se realizard mediante el sistema informatico “Voz por vos”.
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9. Se debera tener comunicacion constante con los/as estudiantes y sus familias, de
manera tal que se activen los circuitos de intervencion cuando un/a estudiante no tuviera
contacto dentro de una semana.

COMUNICACION A LA DIRECCION GENERAL DE NINEZ, ADOLESCENCIA
Y FAMILIA Y AL DEFENSOR DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

10. Cuando se hayan agotado las intervenciones de los diferentes actores, y no fuera
posible pactar modos y tiempos para la continuidad pedagégica, viéndose vulnerados los
derechos de las nifias, nifios o adolescentes, se procedera a comunicar la situacion a la
autoridad competente de acuerdo a lo establecido en la Ley Provincial N° 2703 de
Sistema de Proteccion Integral de los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia, como asi
también al Defensor de Nifias, Nifios y Adolescentes. Asimismo, se debera acompaiiar
toda la documentacién que acredite las medidas y acciones que se llevaron a cabo.

11. La comunicacién a los organismos competentes tendra lugar luego de transcurridos
quince (15) dias desde la ultima comunicacidn con los/as estudiantes y/o sus familias, y
sin que medie justificacion alguna para dicha desvinculacién. Ademads. serén causales de
comunicacion las siguientes situaciones:

- Imposibilidad de celebrar un acta compromiso con las familias para acordar la
continuidad pedagdgica.

- Falta de sostenimiento por parte del o la estudiante y su familia del compromiso
asumido en cuanto a la continuidad pedagégica, sin que medie presentacién de un
justificativo valido para tal situacion.

- Cuando los/as integrantes de los equipos de apoyo a la inclusion, actores pertenecientes
a los programas socioeducativos, directivos/as o docentes realicen una visita al domicilio
de la nifia, nifio y/o adolescente, y se detecten indicios o elementos que puedan ser
compatibles con una vulneracion de derechos.

- Otras situaciones en la que las autoridades educativas involucradas visibilicen o hagan
presumir la existencia de riesgos para la integridad de el/la estudiante.

Por otra parte, cuando no se haya logrado ningin tipo de vinculo ni continuidad
pedagdgica con la familia de el/la estudiante. y se hayan agotado todas las instancias
posibles de comunicacion, se procedera de acuerdo a lo establecido en el Codigo de
Faltas Provincial vigente, para el ausentismo. En esos casos, se realizard la
comunicacion a la Autoridad de Aplicacién correspondiente. La misma debera
acompafiarse con un informe detallado de todas las acciones realizadas a nivel
institucional y los resultados obtenidos. y de lo trabajado seglin lo establecido en el
presente Anexo.

La institucién educativa seguird siendo responsable y debera trabajar colaborativamente
conforme lo establecido en el Punto 2. de las Pautas Generales del presente Anexo.

Seguimiento de la continuidad pedagdgica:

Las instituciones educativas tienen un papel central en el cumplimiento del derecho a la
educacién. En el marco de ello, deberan realizar un registro detallado de las acciones
realizadas y sus resultados. Esto permitird realizar un seguimiento de la participacion de
los/as estudiantes en la propuesta pedagogica acordada con la institucion. A tal efecto, en
cada Legajo de los/as estudiantes los establecimientos educativos deberan incorporar un
“Informe de Seguimiento”, que paralelamente se ird volcando al sistema informatizado
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de utilizacion oficial, en cuanto éste se encuentre disponible para la institucion
educativa. El mismo debera mantenerse actualizado, debiendo constar:

- Dias en que se produjo la participacién de] estudiante en las actividades propuestas.

- En caso de no haber participado en alguno de los dispositivos propuestos por la
institucién y acordados en el acta de consentimiento, se dejara registro del dia, hora y
motivo de la ausencia/falta de participacion.

- Acciones llevadas a cabo para conocer el motivo de la falta de participacién/ausencia.

- Responsables del seguimiento de las acciones.

- Resultados de las acciones llevadas adelante.

Se podrdn realizar llamados telefénicos. entrevistas con la familia (presenciales o no
presenciales) segun situacion epidemioldgica y en el marco del protocolo vigente.
Entrevistas: detallar motivo. participantes de la misma. resultados. Podran ser
presenciales o virtuales. Visitas domiciliarias y todo dispositivo autorizado por protocolo
que permita sostener la continuidad pedagdgica del estudiante.

Se informard asimismo la situacién pedagégica del/de la estudiante.
Resultara importante considerar algunas dimensiones en relacién al compromiso de
sostener el vinculo pedagégico y el acompafiamiento de los aprendizajes:

Desde las formas de escolarizacion en las que se reorganizaron las instituciones:

a) Presencial: docentes y estudiantes en un tiempo y espacio compartidos, en el entorno
institucional (con intermitencias por situacién epidemiolégica).

b) No presencial: aquella que se cursa sin asistencia a actividades presenciales.

c¢) Combinada: alterna o combina los tiempos de trabajo en situacién de presencialidad
en la escuela con actividades que se realizardn sin presencialidad en la institucidn,
con el soporte de diferentes dispositivos, materiales e instrumentos.

Seglin las dindmicas y dispositivos implementados, centrales y/o concurrentes y
complementarios:

d) Sincronicas: Sincrénico-presencial: encuentro cara a cara en el espacio tradicional.
Sincronico a distancia: docentes y estudiantes interactian en el mismo tiempo aunque no
coincidan en el mismo espacio.

e) Asincronicas: es decir diferidas en el tiempo. Los y las docentes asignan tareas a los y
las estudiantes.

f) Tutorfas focalizadas: en un/a estudiante o en un grupo, con asistencia presencial y no
presencial, telefénica. virtual, participacién por medio de redes sociales, entre otras
formas posibles.

g) Propuestas pedagogicas en formato papel: en los hogares y/o a retirar de las
instituciones educativas por las familias, cuando la situacién epidemiolégica habilite la
asistencia de las familias a las mismas y se pueda generar una dinamica de mediacion y
retroalimentacién entre familias e instituciones educativas en torno al desarrollo de las
propuestas pedagdgicas en los hogares o en otros ambitos dispuestos por la familia o en
los establecimientos educativos a tal fin.

Los dispositivos y dindmicas enunciadas, no pretenden agotar la diversidad de opciones
propuestas 0 a proponer por las instituciones educativas al servicio del principal objetivo
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en la situacion actual: la continuidad del vinculo pedagégico y de los aprendizajes de las
y los estudiantes de las instituciones educativas pampeanas.-

ANEXO A LA RESOLUCION N° @ 5 ﬁ
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