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MATERIALES CURRICULARES PARA EL NIVEL POLIMODAL

FUNDAMENTACION DEL ESPACIO

El presente Espacio Curricular pretende conocer los aspectos inherentes a las
Organizaciones: su funcionamiento, sus objetivos, su cultura, etc. En funcion de
los contenidos delimitados, pueden ampliarse las posibilidades de participacion
real que requieren los actores sociales para actuar eficazmente en las
diferentes organizaciones de la comunidad. Ademas permiten la promocién de
nuevos mecanismos e instancias para la intervencion y la posible redefinicion
de objetivos tomando en cuenta la totalidad de factores que condicionan estas
decisiones.

La insercion de este Espacio en el segundo afio de la Estructura Curricular de
la Modalidad Economia y Gestion de las Organizaciones adquiere una
importancia fundante para el desarrollo de los demas Espacios Orientados. Es
decir, el conocimiento acerca de las Organizaciones permite el anclaje para
gue los actores involucrados en el proceso de ensefianza y aprendizaje
continden con la orientacién especifica propia de la Modalidad.

La formulacion de este Espacio constituye el escenario donde se recuperan y
profundizan los conocimientos abordados en el Espacio Curricular Tecnologia
de Gestion. Se retoma fundamentalmente el area tematica referida a La
Organizacion. Se profundizan aspectos relacionados a su arquitectura basica
(a partir de la cual funciona) y su interrelacion con el Entorno. Ademas, se
abordan tematicas referidas al Disefio y Gestion Organizacional.

La apropiacién de estos saberes permitird al alumno ampliar su bagaje de
conocimientos posibilitando una mirada integral y critica de las Organizaciones
en los diferentes ambitos en los que se desenvuelva.

El tratamiento de los contenidos, la definicibn de expectativas, el disefio de
actividades adecuadas y las estrategias de ensefianza, entre otras cosas,
aportaran y favoreceran el desarrollo de las capacidades implicadas en este
Espacio. Asimismo tenderan al logro de las competencias definidas para esta
Modalidad y por ende de la Educacion Polimodal.

MINISTERIO DE CULTURA Y EDUCACION DE LA PROVINCIA DE LA PAMPA
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION POLIMODAL Y SUPERIOR
Equipo de Disefio Curricular Septiembre 2001
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EXPECTATIVAS DE LOGRO

Conocer, interpretar y analizar los distintos elementos que configuran la
Organizacion

Promover el andlisis y la reflexion sobre las Organizaciones y los
procesos implicados en ellas

Reconocer e interpretar las caracteristicas distintivas de los diferentes
tipos de Organizaciones

Favorecer la participacion real y la toma de decisiones con aportes
criticos y fundamentados

Identificar y conocer elementos involucrados en el Disefio
Organizacional

Conocer y comprender las caracteristicas fundamentales de la gestion
organizacional y los procesos administrativos involucrados
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ESQUEMA ORGANIZADOR
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Materiales curriculares para el Nivel Polimodal

CONSIDERACIONES ACERCA DEL ESQUEMA

El esquema propuesto representa la relacion existente entre los Ejes y Nucleos
Teméticos seleccionados para abordar los contenidos fundamentales del
Espacio Curricular.

La Organizacién (primer eje) esta conformada, entre otras cosas, por una
arquitectura y el proceso de transformaciébn que se manifiestan con
caracteristicas particulares segun los tipos de organizaciones que se analicen.
La arquitectura (el primer nucleo) esta conformada a su vez por una
determinada estructura, sistemas administrativos, estrategias y una cultura
propia que en su conjunto condicionan y dan el marco de referencia para el
funcionamiento de la organizacion.

En lineas generales, las organizaciones tienden a la consecucion de una serie
de objetivos mediante un proceso de transformaciéon (segundo nucleo) que,
con los recursos obtenidos del medio e incorporandoles valor agregado, genera
ciertos productos (bienes y/o servicios) que provee nuevamente al medio. El
desempefio organizativo es evaluado a través del proceso de control (tercer
ndcleo) que fundamentalmente mide los resultados alcanzados a través de
ciertos indicadores para su comparacion con los objetivos prefijados. Este
control se realiza a efectos de analizar las diferencias y tomar las decisiones
correctivas correspondientes.

Los componentes descriptos basicamente adquieren caracteristicas peculiares
segun el tipo de organizacion (cuarto nucleo). En este sentido, se las clasifica
aqui teniendo en cuenta el sector al que pertenecen: organizaciones primarias,
secundarias y terciarias.

Ademas de la constitucion interna, las organizaciones funcionan en interaccién
dinamica con el entorno (segundo eje), es decir, desarrollan diferentes
relaciones de influencia reciproca en funcién de los contextos en los cuales se
enmarca. De esta manera genera la posibilidad de nuevas adaptaciones y
cambios en el transcurso del tiempo (segundo eje).

El Disefio Organizacional (tercer eje) es el proceso que permite relevar y
delinear la estructura de la organizacion basado en el analisis de sus relaciones
con el entorno a efectos de iniciar u optimizar el funcionamiento de la misma.

La Gestion Organizacional (cuarto eje) hace referencia a la aplicaciéon de los
procesos administrativos de decision, planeamiento, influencia, ejecucion y
control sobre las personas que trabajan en una organizacion y a la serie de
operaciones y actividades que realizan en las distintas areas funcionales de su
estructura tendiente a favorecer el logro de los objetivos planteados
inicialmente por la Organizacion en el marco de un contexto mas amplio.
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CONTENIDOS SUGERIDOS

1. Laorganizacion
1.1. La organizacion como sistema social.
1.2. La arquitectura de la organizacion:
1.2.1. Estructura organizacional:
1.2.1.1. Principios y caracteristicas de la estructura organizacional.
1.2.1.2. Condicionamientos del entorno.
1.2.1.3. Tipologia.
1.2.1.4. Departamentalizacién — distintos tipos.
1.2.2. Sistemas Administrativos:
1.2.2.1. Diferentes tipos de sistemas administrativos y sus
interrelaciones.
1.2.3. Estrategia:
1.2.3.1. Mision, vision y valores de la organizacion.
1.2.3.2. Andlisis del entorno y formulacion del plan estratégico.
1.2.4. Cultura Organizacional:
1.2.4.1. Tipologias.
1.2.4.2. Comportamiento organizacional como situacién social.
1.2.4.3. La organizacion formal e informal.
1.2.4.4. Relaciones interpersonales.
1.3. Proceso de Transformacion o creacion de valor:
1.3.1. Recursos: materia prima, capital, recursos humanos, informacion,
tecnologia.
1.3.2. Procesos: operaciones y recursos intervinientes.
1.3.3. Productos: bienes y/o servicios.
1.4. El proceso de control de la organizacion: medidas de performance -
distintos tipos de indicadores.
1.5. Tipos de Organizaciones:
1.5.1. Organizaciones primarias
1.5.1.1. La empresa agropecuaria y minera.
1.5.2. Organizaciones secundarias:
1.5.2.1. Lafabricay el sector industrial.
1.5.3. Organizaciones terciarias:
1.5.3.1. Las empresas de servicios.
1.5.3.2. La oficina publica.

2. El entornoy el tiempo
2.1. Relaciones con el macroentorno: factores condicionantes.
2.2. El sector del negocio: actores intervinientes.
2.3. Transformacion en el tiempo: nacimiento, desarrollo y crisis.

3. Disefio organizacional
3.1. Conceptualizacion.
3.2. El entorno y el disefio organizacional.
3.3. Tipos de configuraciones de estructuras organizacionales.
3.4. Las areas funcionales.
3.5. Organizaciéon del trabajo: la divisibn del trabajo como proceso
organizacional.
3.6. Estructura formal e informal.
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3.7. Las relaciones de autoridad formal y las redes que atraviesan la
estructura formal.

4. Lagestion oganizacional
4.1. La administracion como conocimiento organizado y como practica.
4.2. El sistema de administracion:
4.2.1. Los gerentes o administradores: roles y perfil.
4.2.2. Los procesos administrativos - conceptualizacién y caracteristicas
fundamentales:
4.2.2.1. Proceso de Decision.
4.2.2.2. Proceso de Planeamiento.
4.2.2.3. Proceso de Influencia.
4.2.2.4. Proceso de ejecucion.
4.2.2.5. Proceso de control y retroalimentacion de informacion.
4.2.3. El producto de la accion administrativa.
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RECOMENDACIONES DIDACTICAS

Dada la estrecha vinculacién de conocimientos que existe entre el presente
Espacio Curricular y Tecnologia de Gestion, se sugiere abordar los
contenidos de manera similar. Pueden tomarse ejemplificaciones de
actividades cotidianas que propicien procesos de andlisis y reflexiéon para que
los alumnos participen activamente en la apropiacion y resignificacién de los
saberes especificos. Para ello, seria muy Uutil trabajar con una metodologia que
incluyera actividades de simulaciones, andlisis de casos, analogias,
experiencias directas, resoluciones de situaciones problematicas, etc.

De esta manera, se posibilitard a los alumnos simular las condiciones de la
realidad externa, y especificamente del contexto local, en el aula donde se
desarrolla el proceso de ensefianza y aprendizaje. Este puente, necesario para
la integracion teoria-practica, adquiere importancia relevante a la hora de
pensar en un alumno que sea capaz de conocer, comprender, analizar y
actuar, como asi también, operar en y con las diferentes Organizaciones.

Debido a la imposibilidad de realizar una reestructuracion completa de toda la
Modalidad ya que se encuentra en el transcurso de su implementacién, se
sugiere como linea de accion, la siguiente recomendacion:

Cabe destacar que el presente EC deberd ser abordado,
desde el proyecto institucional, en forma coordinada e
integrada con los EC Tecnologia de Gestion y Teoria y
Gestion de las Organizaciones Il. A tal fin, se propone un
trabajo conjunto que, teniendo en cuenta variables de tiempo
y recursos como asi también los avances de los alumnos en
su proceso de aprendizaje, articule los contenidos de los tres
espacios. Una instancia de articulacién posible seria abordar
en este espacio algunos contenidos sugeridos para el
espacio Teoriay Gestion de las Organizaciones Il.
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