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FUNDAMENTACION

Comprender el campo de lo comunicacional implica distintas estrategias de aproximacion a
su objeto disciplinar, a las formas de constituir e interpelar a sus sujetos de aprendizaje, a
la logica transversal que la promueve entre las distintas ramas del conocimiento y a las

implicancias que genera en su desarrollo e intervencidon pedagogica.

La comunicacion, en la interseccion con los campos mas generales de la educacion y la
cultura, propone de esta forma distintos escenarios de construccion del conocimiento y se
articula con otros espacios curriculares capaces de ofrecer marcos de comprension y

elementos de analisis hacia el interior de la orientacion.

El espacio Introduccion a la Comunicacion ofrece asi este caracter articulador hacia otros
fenomenos sociales analizados por distintas disciplinas humanas y sociales a la vez que
aborda los aspectos preliminares para considerar una especificidad que se desarrollara,
avanzando en su gradualidad, en otros espacios de la orientacion en Comunicacion. Asi
comunicacion y sociedad, comunicacion y medios, comunicacion y cultura y comunicacion
y educacion se establecen como tematicas que hacen a los marcos generales de
intervencion delimitados a partir de sus intersecciones ademas de orientar los saberes
propios del campo comunicacional. En este espacio curricular los jovenes incorporan

saberes introductorios y focalizan los procesos basicos de su comprension.

Dos ejes posibles para el analisis son, el caracter central y ubicuo de los medios de
comunicacion en la cultura, y las nuevas tecnologias que generan nuevas formas de

comunicacion, de modos de expresarse y nuevos lenguajes.

Los jovenes que acceden a la orientacion portan y experimentan una serie amplia y diversa
de saberes previos y experiencias como usuarios y consumidores de distintos medios,
géneros y formatos. A partir de esos saberes y experiencias pueden establecer una lectura
critica y reflexiva acerca de los fenomenos en estudio y la produccion social de sentido que

S€ genera en esos procesos.

Los estudiantes requieren iniciarse en la comprension de comunidades que se inscriben
—no sin tensiones— en la llamada sociedad de la informacion o sociedad del conocimiento,
pero observando también particularidades y escenarios de poder local conmovidos por esas
articulaciones globales. Distintos procesos productivos, situaciones sociales, discursos
artisticos, ideologicos y producciones multimediales que circulan en sociedad, recrean y

distribuyen efectos de sentido en multiples direcciones y con diversas finalidades.
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Los estudiantes requieren de una lectura comunicacional de base para empezar a
desentranar las formas complejas en que se reconfigura permanentemente el colectivo
social. Identificar las formas de interaccion social cotidiana, las modalidades
interpersonales, las mediaticas y como estas pueden verse condicionadas por distintas
instituciones y agencias sociales en sus componentes iniciales, facilitara que los

estudiantes se aproximen a procesos sociales complejos.

Asi, a partir de distintas modalidades y estrategias de aprendizaje, los estudiantes estaran
en condiciones de abordar tematicas vinculadas a la dinamica social de las comunidades
que habitan, a sus espacios de pertenencia, a los modos de asociacidén y sociabilidad
recurrentes. De forma consecuente, también podran atender a las diversas formas de
representacion y a los escenarios en los que transitan. Se vuelve impostergable, entonces,
focalizar en sus practicas sociales de referencia y en sus ambitos de participacion
ciudadana, cultural y simbdlica. Como expresamos en los propdsitos de la orientacion
debemos indagar en formas y consumos culturales novedosos, de fuerte presencia en el
mundo juvenil y mayormente desconocidos o desatendidos por los adultos. Por caso,
consumos culturales novedosos como las redes sociales, espacios emergentes como las
raves o eventos multimediales, formas de divertimento y ocupacion del ocio y del tiempo
libre donde los juegos en red y las narrativas hipermediales, entre otras zonas de

inscripcion adolescentes, permean y reconfiguran el escenario escolar tradicional.

Otro aspecto de centralidad en el estudio introductorio del campo comunicacional esta
dado por la mirada sobre los procesos de caracter técnico y tecnologico, por ejemplo, los
dispositivos y medios que permiten y posicionan socialmente formas mediadas y
mediatizadas de articulacion y donde las dimensiones temporales y espaciales juegan un

rol predominante.

Es necesario ponderar, no solo las distintas concepciones comunicacionales sustentadas en
visiones tecnicistas de la comunicacidon, sino también los procesos diferenciales e
innovadores que las nuevas tecnologias promueven con relacion a la generacion de ciertos

productos pero también en las modalidades de aplicacion cotidianas o vinculadas al aula.

Otro punto de abordaje del espacio Introduccién a la Comunicacion en estrecha vinculacion
a la problematica de la comunicacion interpersonal, estara dado por las distintas
manifestaciones de la llamada comunicacion no verbal. Es necesario indagar en aspectos
vinculados a disciplinas como la proxémica y su lectura del valor del espacio social, la

kinésica corporal y la gestualidad en su caracter comunicante. También en los tonos y
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ritmos de voz, en su intencionalidad, en la mirada y en la interpretacion y valoracion social
del aspecto exterior. De esta forma se estara en condiciones de cotejar todo un campo de
conocimiento de fuerte impacto social en la construccion de discursos conscientes o

inconscientes pero cargados de pleno sentido.

En relacion con lo anterior, es necesario propiciar la comprension de las competencias
comunicativas en sentido amplio como habilidades discursivas de los sujetos, a fin de
establecer estrategias de interaccion con otros. Y en el ambito de la comunicacion
interpersonal que estamos identificando, se deberia reconocer como fundamental para el
espacio especifico, pero también en el transcurso de la orientacion, el papel significativo
que implica pensar las problematicas vinculadas al “otro” social, las identidades
complejas, la configuracion y el espesor de lo simbolico en la construcciones e idearios
nacionales y regionales. En este sentido, seria de vital importancia adentrarse en el
analisis del vinculo cotidiano y las interacciones cara a cara, los intercambios micro
sociales y las relaciones hacia el interior de los distintos grupos de pertenencia por los que

transitan los sujetos.

Finalmente, el mundo de los simbolos, su generacion y elaboracion social, sus diversas
formas de interaccion en distintas comunidades interpretantes y las formas en que entran
en relacion con los discursos fundantes y los rituales de un colectivo determinado, tendran

un primer tratamiento y desarrollo en esta instancia introductoria.

Una primera entrada a los procesos de significacion aportara un componente analitico de
base para la comprension de procesos mas complejos que tendran lugar en los espacios

curriculares articulados en esta orientacion.

De esta forma, se establece un recorrido critico que va de la simplicidad de los esquemas
tecnicistas, y las logicas que estos implican, hacia la comprension gradual de las
dimensiones que configuran el colectivo social como una comunidad interpretante y

cargada de sentido.

Las claves para esta instancia preliminar de aproximacion al campo rondaran, como a lo
largo de todo el proceso, en torno a las capacidades reflexivas de los sujetos en formacion,
en tanto en su campo de accion experimenten su aprendizaje en términos de apropiacion y

fruicion y no de una asimilacion forzosa.
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OBJETIVOS

v" Reconocer las perspectivas y alcances que orientan, delimitan y constituyen el campo

de lo comunicacional.

v Evidenciar ambitos y procesos comunicacionales que intervienen en las distintas formas

de interaccion social y en la generacion de discursos.

v" Crear materiales y producciones comunicacionales que permitan el dominio y la

interaccion de distintos lenguajes, dispositivos y soportes.

v" Comprender de forma elemental a partir de qué lenguajes, formas de codificacion y

procesos simbodlicos el ser humano interactia en comunidad.

v’ Establecer diferencias entre la comunicacion interpersonal, la comunitaria e

institucional, la mediada y los procesos mediaticos en contextos complejos.

v' Analizar diversas representaciones del ser social a partir de discursos y productos

comunicacionales con un sentido critico y responsable.

EJES QUE ESTRUCTURAN EL ESPACIO CURRICULAR

Con el proposito de presentar los saberes a ensefar y aprender en este ciclo, se han
establecido ejes que permiten agrupar, organizar y secuenciar anualmente esos saberes’,
atendiendo a un proceso de diferenciacion e integracion progresivas, y a la necesaria

flexibilidad dentro del ciclo.

Ademas, se tomaron en cuenta, en la instancia de enunciacion de los saberes, los criterios

de progresividad, coherencia y articulacion al interior del ciclo y con el nivel anterior.

“Proponer una secuencia anual no implica perder de vista la importancia de observar con
atencion, y ayudar a construir los niveles de profundizacién crecientes que articulardn los

aprendizajes de ano a ano en el ciclo” (CFCE-MECYTN, 2006: 13).

En este marco, reconociendo la heterogeneidad de nuestras realidades como un elemento

enriquecedor, el Estado provincial se propone la concrecion de una politica educativa

! Saberes: conjunto de procedimientos y conceptos que mediados por intervenciones didacticas en el ambito escolar, permiten
al sujeto, individual o colectivo, relacionarse, comprender y transformar el mundo natural y sociocultural.
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orientada a desarrollar acciones especificas con el objeto de asegurar la calidad, equidad e
igualdad de aprendizajes, y en consecuencia, garantiza que todos los alumnos alcancen
saberes equivalentes, con independencia de su ubicacion social y territorial. De este modo,

la jurisdiccion aporta a la concrecion de la unidad del Sistema Educativo Nacional.

Desde esta perspectiva, los NUcleos de Aprendizajes Prioritarios para el Ciclo Orientado de
la Educacioén Secundaria (2012) actian como referentes y estructurantes de la elaboracion
de los primeros borradores de los Materiales Curriculares del Ciclo Orientado de la

Educacién Secundaria de la provincia de La Pampa.
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SABERES SELECCIONADOS PARA EL CUARTO ANO DEL CICLO ORIENTADO DE LA
EDUCACION SECUNDARIA

En el espacio curricular Introduccién a la Comunicacion para el cuarto ano del ciclo

orientado de la Educacion Secundaria, se definieron los siguientes ejes:
EJE: Informaciéon y Comunicacién
Fundamentacion del eje

La comunicacion como proceso social implica nociones y saberes complejos, distintos
esquemas y modelos de pensamiento. Es necesario dar cuenta de estas logicas
diferenciales que orientan y reconfiguran el campo, precisando sus limitaciones y

observando los efectos de sentido involucrados en las practicas sociales de intercambio.

La relacién entre los procesos comunicacionales y las miradas esquematicas centradas

en procesos informacionales.

Esto supone:

v" Analizar las limitaciones conceptuales de los esquemas tecnicistas focalizando en los

procesos de produccion social de sentido.

v Participar en espacios abiertos al dialogo, atendiendo a la forma en que los discursos

sociales se constituyen, replican o instalan en las comunidades.

v" Analizar las producciones discursivas que circulan socialmente fundamentando los

criterios de accion y las estrategias especificas en el trabajo grupal.

v' Reforzar las competencias comunicativas en funcion de las intenciones, intereses y

expectativas personales y grupales.
EJE: La comunicaciéon como una practica transversal
Fundamentacion del eje

La comunicacion como campo disciplinar reconoce entre sus vertientes tematicas y en las
problematicas de su objeto, aportes vinculados a la literatura, la sociologia y la

antropologia, la psicologia, la historia, la economia, la semidtica y ciertos fundamentos
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filosoficos. Este caracter sincrético y relacional la posiciona de forma transversal y

articulada con una variedad de problemas, situaciones y contextos del espacio social.

La comprension de una mirada multidisciplinar de la comunicaciéon que

atraviesa distintos 6rdenes de lo social.

Esto supone:

v Identificar distintas disciplinas, corrientes, sistemas de pensamiento y teorias que

hacen a los procesos comunicacionales.

v Reflexionar sobre la variedad de objetos, practicas sociales y problematicas que hoy

son de tratamiento para la comunicacion.

v Generar producciones comunicacionales observando los distintos ambitos y procesos

que hoy son objeto de lectura o ejercicio comunicacional.

EJE: La produccién social de sentido como proceso y producto de nuestras

comunidades

Fundamentacion del eje

Este eje nuclear del campo involucra un caracter disciplinar pensado desde la complejidad
del escenario social. Destacan los aspectos simbolicos de los distintos lenguajes y la
indagacion sobre las diversas interacciones sociales que sitUan y posicionan los valores
legitimados o resistidos en un determinado momento historico y en el marco de una
cultura singular, en funcion de factores relativos a la identidad, las relaciones de poder y

el valor de lo regional y patrimonial de las comunidades.

Saberes:

La produccion social de sentido como producto y proceso de nuestras comunidades

atendiendo a su caracter histérico, dinamico y cambiante.

Esto supone:

v" Comprender el concepto de produccion social de sentido y situarlo como construccion

clave en la lectura analitica de los fendbmenos comunicacionales.
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v Diferenciar las distintas dimensiones socioculturales que ofrecen un campo de accion al

analisis comunicacional en funcion de las practicas sociales que realizan los sujetos.

v Analizar distintas producciones historicas, mediaticas y artisticas para observar cémo la
produccion social de sentido interviene en las formas de interaccion y creacion social

del conocimiento.

v Elaborar distintos productos comunicacionales atendiendo a los lenguajes, formatos y
discursos puestos en juego, estimulando la apreciacion estética y el disfrute en las

producciones

v' Analizar e interpretar las formas en que el poder social se configura en las

comunidades en funcion de la identidad, el valor regional y patrimonial

v" Reflexionar criticamente sobre distintas producciones para identificar expresiones

peyorativas, descalificadoras y/o xenofdbicas.

Eje La importancia de la comunicacion interpersonal y las competencias

comunicativas.
Fundamentacion del eje

Las interacciones cara a cara y grupales que materializan la comunicacion interpersonal se
proponen como un ambito de indagacion y reconocimiento de las competencias
comunicativas que permiten y enriquecen los intercambios entre los sujetos. El valor de la
experiencia cotidiana y los vinculos entre las personas se encarnan y consolidan en estas
modalidades comunicativas, productoras de sentido y reguladoras del comportamiento

individual y comunitario.

Saberes:

Esto supone:

v" Comprender las formas en que un individuo accede a la idea de un “otro” en la

comunicacion, reconociéndose en la diferencia.
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v Identificar y precisar las competencias comunicativas que permiten la interaccion cara

a cara, la comunicacioén grupal y la comunicacion mediatizada.

v Cotejar las formas complejas en que la comunicacion interpersonal se vincula, modifica

y cristaliza en la comunicacion institucional.

v Indagar en la comunicacion interpersonal de los sujetos, diferenciando las modalidades

de interaccion cotidiana de los procesos mediatizados.

v Analizar la comunicacion no verbal en los intercambios discursivos de sujetos y grupos y

su necesaria vinculacion con las expresiones lingtiisticas.
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ORIENTACIONES DIDACTICAS
Consideraciones sobre el tratamiento didactico

Lo que sigue se propone como un documento guia, una coleccion de repertorios posibles
que sirva a los fines de generar itinerarios, recorridos y entornos de participacion y
produccion en el aula y en otros espacios institucionales y/o comunitarios. Se trata de
presentar un mapeo de posibilidades, de articulaciones, de potenciales procesos que los
docentes podran aprovechar para materializar su propuesta educativa en la orientacion
Comunicacion, considerando una perspectiva integral, y en el espacio especifico del 4° afo

del Ciclo Orientado, es decir para Introduccién a la Comunicacion.

Queremos despejar una duda desde el inicio. Lo que de ninguna manera se establece es
una prescripcion rigida que defina las acciones e intervenciones sin posibilidad de

adaptacion.

Al contrario, cada docente puede configurar su mapa de saberes, enfoques, estrategias y
disefos didacticos siempre que los mismos se inscriban en el campo comunicacional y den

cuenta de las problematicas vigentes que el mismo aborda e investiga.

Las intersecciones comunicacion y medios y cultura mediatica, historia de los medios e
impacto social, cultura popular y comunicaciéon, comunicacion arte, estética y cultura,
comunicacion y educacion y otras posibles zonas de articulacion estan definidas en la
estructura curricular de acuerdo a un criterio de graduacion de la complejidad vy

secuencialidad ano a ano.

Sin embargo, tal criterio no inhabilita que cada docente en su proyecto anual de
planificacion o a partir de su propuesta en educacion por proyectos, de su formacion
especifica, de su contexto laboral o de la modalidad que elija, pueda afianzar y consolidar
su proceso de trabajo en base a alguna de las intersecciones sefaladas u otras posibles. De
esta forma, el docente tomara en cuenta sus propios criterios especificos a fin de definir la

2

secuencia de “unidades curriculares”” u otros modos de organizar los contenidos a ensefnar.

%Se entiende por “unidad curricular” a ‘aguellas instancias curriculares que, adoptando distintas modalidades o formatos
pedagogicos, forman parte constitutiva del plan, organizan la ensefianza y los distintos contenidos de la formacion y deben ser
acreditadas por los estudiantes”. En: Lineamientos Curriculares Nacionales para la Formacién Docente Inicial. Documentos de
Formacion Docente. Documento Aprobado Resolucion N° 24/07. CFE. Ministerio de Educacion y Cultura de la Nacion, 2007.
pag. 22
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Por lo dicho, lo que sigue debe ser tomado como un territorio significativo que ofrece
elementos epistemologicos y metodoldgicos para ser considerados, seleccionados,
recreados, articulados, y redisefados de acuerdo a las competencias formativas de cada
docente, en funcion de la naturaleza de la institucion, la complejidad del escenario aulico

o las caracteristicas de los grupos de alumnos®.

Sin embargo, cabe una atencion singular a este aspecto; por caso, no seria recomendable
querer abarcar todos los tépicos sugeridos para Introduccion a la Comunicacion, cuando lo
que se trata es de aproximar al alumno a un escenario novedoso y relevante que debera
explorar a fin de materializar y aprehender un nimero indeterminado de saberes de
caracter introductorio, pero que en ningln caso podria contener la totalidad de los
recorridos. Sin embargo, cada repertorio deberia prestar atencion a que su recorte no se
limite de tal manera que su parcialidad e insuficiencia conlleven la pérdida del sentido de
integralidad de la orientacién. En definitiva, ni la pretensién de querer abarcarlo todo, ni
la parcialidad de un recorte demasiado sesgado que obture la posibilidad de trabajar
diversas tematicas y problematicas del campo. La finalidad se consolidara en la
consecucion de un sano equilibrio, de una construccion cuyas posibilidades contemplen una
diversidad de escenarios y contextos pero sin deriva hacia una saturacion de contenidos
que extienda el universo del campo hasta limites que no guarden coherencia con los

objetivos de la orientacion en general y del espacio en particular.

A partir de esta aclaracion se presenta un mapa de opciones y recorridos posibles, que
como observamos anteriormente, cada docente podra explorar y articular siempre que
observe y persiga un equilibrio pertinente y consecuente con las caracteristicas inherentes

al campo comunicacional

A proposito de lo grupal Marta Souto advierte de cara a su complejidad: "Los grupos pasan de ser un objeto discreto a ser un
campo de problematicas a estudiar, la pregunta acerca de qué es un grupo se reemplaza por la de qué atraviesa lo grupal y allf
se hace necesario recurrir a distintas teorias y disciplinas”, Ver Souto Marta. Cap III Lo grupal. La grupalidad y los grupos en las
situaciones de ensefianza, pp 51. En: Hacia una didactica de lo grupal (1993)
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Sobre las coordenadas metodolégicas y epistemolégicas del campo. Las claves de

produccion y los campos de insercion.

De acuerdo a una perspectiva eminentemente cualitativa en su concepcion metodologica y
proxima en su constitucion a los postulados de la llamada perspectiva de la investigacion-
accién’, vamos a indicar distintas configuraciones claves que oficiaran como mojones y
orientadores del sentido de las practicas formativas que queremos establecer como marco
de accion pedagogica para el campo comunicacional. Asimismo vamos a dar inscripcion a
estas claves de acuerdo a distintas dimensiones y ambitos de desempeiio que los delimitan
y contienen. Tales claves pensadas como formas de acceso e intervencion para las
orientaciones didacticas observan, ademas, un correlato, no mecanico pero si pertinente,
con las objetivos, ejes y saberes desplegados en la Fundamentacion para el espacio

Introduccién a la Comunicacion
Las claves:
Lo racional e interpretativo
El poder y sus tensiones
Las emociones y empatias
Lo sensible estético

Es claro que tales claves asi pensadas no configuran ordenes privativos y que cada espacio
da cuenta de sus articulaciones con los restantes. Se trata de precisar los énfasis y las

cargas de sentido en cada uno sin deslindar los componentes de las demas.

Las dimensiones y ambitos de insercién en los que las claves transitan y definen sus

implicancias pedagogicas son:
Lo ideolégico
La historicidad
Lo social

Lo cultural

4 . . . . . . .z .z .2 , .
Para una comprension de las implicancias de la investigacién-accién en educacion véase Elliott, John. “La
investigacion-accion en educacion”. Ed. Morata, Quinta Edicidon. Madrid, 2005
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LAS CLAVES

Asi vamos a definir una clave racional e interpretativa, es decir, reflexiva y analitica que
se fundamenta en un saber comprender, interpretar, discriminar y desagregar, cotejar y
comparar, vincular, integrar y relacionar. El sentido de la mirada critica e indagadora, lo
pensable, lo racional y los criterios logicos y sistematicos de la relacion teoria y practica,
se juegan en este terreno. Una perspectiva epistemoldgica y su fundamentacion en una

teoria de la comunicacion conforman el sentido de esta clave que delimita el campo.

Articulada a la anterior pero perteneciente a un orden con caracteres diferenciales vamos
a identificar la clave del poder. El conocimiento es poder y las articulaciones, diferencias y
posiciones en el campo establecen las posibles configuraciones entre relaciones simétricas
y asimétricas, derivadas directa o indirectamente, subordinadas o dominantes, subsidiarias
y demandantes, ostensibles o veladas, patentes y latentes. Se trata de situar un juego de
articulaciones que produce efectos de sentido en un campo determinado y dominado por la
logica del conflicto de intereses. Consideramos el espesor y pertinencia del conflicto
pensado en tanto dimension constitutiva, propositiva y positiva y no tomado en su sentido
como negatividad. El espesor de lo historico, lo ideologico, los posicionamientos, la suma y
articulaciones de fuerzas y el juego de los intereses y las tensiones condensan y dan

presencia efectiva a este campo de accion e intervencion.

Un orden complementario y a la vez distintivo se establece al pensar la afectividad y el
territorio de lo emotivo. Pensamos en las relaciones que se juegan mediante simpatias y
empatias, afinidades y filiaciones. En este territorio el motor de lo ludico, la fruicion, el
disfrute y el gozo categoriza y define los limites del campo. Este territorio clave no evade
necesariamente el conflicto pero lo resitia en un escenario cuyo espesor y potencia se
juegan en la materialidad de un sentido de lo afectivo como criterio impulsor y
sensibilizador. Esta materialidad situada en lo afectivo favorece un juego de efectos que
se orientan al placer de lo corporal y la libertad de sus desplazamientos en el espacio, del
vinculo relacional y empatico, el compartir y sentir la efectividad de una energia con otros
y para otros, colocando en su accionar las preferencias, el gusto, las elecciones y las

emociones para constituir el sentido sensible del campo.

Finalmente, y vinculada preferentemente con la clave anterior - aunque relativa a todos
los campos - se juega el territorio de lo sensible estético y la creatividad como potencia
motora de un saber hacer. Este saber hacer se manifiesta en el juego de las creaciones y

recreaciones, la plasticidad de las formas, la fluctuacion y la intertextualidad de los
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textos, la exploracion en la experimentacion con los soportes y las distintas técnicas, la

materialidad de lo simbolico y el terreno de las representaciones.

Esta clave coteja en su constitucion el espesor de la poética en sentido amplio, el universo
de la capacidad metaforica, las distintas modulaciones retéricas y las marcas estilisticas

propias del campo artistico y estético.
LAS DIMENSIONES Y AMBITOS DE INSERCION:

Lo ideologico es una dimension constitutiva de cualquier aspecto humano y por lo tanto su
ambito de insercion hace al territorio de todos los discursos, ideas, cosmovisiones y
cosmogonias. Las claves arriba sefaladas se insertan y cobran significatividad a partir de
esta dimensidén que ordena, clasifica, orienta y configura los sentidos que creamos y las

posiciones que adoptamos en comunidad.

La historicidad es también una dimension constitutiva de cualquier orden de lo humano.
Todos los procesos sociales se inscriben en una historicidad que sitla sus desarrollos y
devenires, que da cuenta de las continuidades, las rupturas, la pluralidad de los

acontecimientos humanos y las miradas y procesos que los definen como tales.

Lo social hace a todo el espesor eminentemente humano, es decir, a su sentido gregario, a
la necesidad de concebirse en un nicho institucionalizante, contenedor y regulado por
distintas normas, en las manifestaciones humanas en sentido colectivo, en su despliegue y
en sus interrelaciones. También, y consecuentemente, en su adecuacion a un territorio

material, histérico y colectivo que trasciende cualquier subjetividad individual.

Lo cultural aparece en esta logica como dimensidon de lo social en acto, como factura
antropoldgica que define su quehacer, su ocupar un territorio material y simbdlico, la
estructuracion dinamica del orden de lo cotidiano, la apropiacion y actuacion de las
creencias, del legado social e histérico, de lo trascendental, de sus idearios y
cosmovisiones, de lo cognoscible y lo incognoscible, ademas de la materialidad del

quehacer artistico, técnico, organizativo y tecnologico.

Otra vez, queda claro que al situar estas dimensiones solo lo hacemos en términos
analiticos y que es imposible y sin sentido, un intento de separacion y demarcacion cerrada
y reduccionista de lo real. Estas dimensiones y ambitos de insercion se juegan en sus
cruces, intersecciones y modulaciones y en sus territorios transitan las claves aludidas
anteriormente. Por lo mismo, en la articulacion de las claves y dimensiones con los

objetivos, ejes y saberes, resultaria ocioso buscar un correlato exacto y prescriptivo. Mas
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bien, la articulacién debe pensarse como el accionar de una serie de coordenadas de
caracter metodologico que guardan coherencia con aquellos aspectos nodales de la

Fundamentacion del espacio.

Visto asi, los ejes Informacion y Comunicacién, La Comunicacion como practica
transversal, la Produccion social de sentido como proceso y producto de nuestras
comunidades y la importancia de la comunicacion y las competencias comunicativas, asi
como los saberes de ellos derivados, observan una adecuacién metodoldgica y

epistemoldgica con las claves y dimensiones desarrolladas.

Asi las claves de lo racional y del poder, lo emocional y lo estético, en su anclaje en las
dimensiones de lo ideologico, la historicidad, lo social y cultural fundamentan y sustentan
los ambitos donde los ejes y saberes del espacio Introduccion a la Comunicacion cobran

significatividad pedagogica.
ITINERARIOS Y TEMATICAS POSIBLES DEL CAMPO COMUNICACION

Atendiendo a este espacio introductorio vamos a establecer posibles itinerarios pero
también especificar ciertas tematicas del campo que son de necesario tratamiento y una
serie de herramientas didacticas y actividades que podrian considerarse para el desempeino

en el aula.

Una nocién social de la comunicacion. Posibles definiciones. Las propuestas podrian
contemplar por el docente, el trabajo en la tradicional pizarra, pero también incorporar
herramientas y aplicaciones como el Cmap, Power Point, presentaciones del tipo Prezi,
Spicynodes o material didactico de tipo grafico y/o audiovisual. El docente podria solicitar
tomar ejemplos cotidianos que los alumnos identifiquen en los espacios urbanos, las
instituciones, el hogar, el grupo de pares y otros. Desde alli y a partir de estas fuentes, el
docente podria establecer una primera definicion sobre la comunicacion social que no soélo
se materialice en un texto escrito sino en otras formas de representacion del pensamiento,
articuladas desde una variedad ampliada de posibles lenguajes, pero sin criterios de
exigencia sobre los resultados obtenidos. Lo que interesa en esta instancia es atender a los
procesos de comprension y asimilacion de los contenidos y de una primerisima y provisoria

definicion acerca de la comunicacion.

Diferencias entre comunicacion cara a cara, mediada, diferida. A partir de ejemplos de
los medios masivos y de contextos situados, el docente podria explicar e ilustrar las

distintas formas de comunicacidon que involucran a sujetos y medios. Las caracteristicas de
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unilateralidad o multilateralidad y difusion masiva podrian tratarse a partir de fragmentos
de noticieros de la tv, radio o revistas, analizando qué tipos y modos de respuesta adopta
la recepcion de los publicos y las mutaciones propias del uso de las redes sociales y el
universo de las interfaces virtuales. Las caracteristicas que definen las nociones de
receptores activos o pasivos podrian trabajarse problematizando las logicas implicitas en
los diversos discursos de los medios masivos, diferenciando las elecciones que realizan los
medios graficos, frente a los audiovisuales y los sonoros, atendiendo al despliegue de lo
temporal o lo espacial, vinculado al diferido o al en vivo y en directo y observando las
formas de interpelacion a los actores. Asi, desde fragmentos televisivos, publicidades
graficas y radiales, o mediante el uso de Internet, los alumnos podrian pensar el caracter
de receptores que adoptan frente a los discursos mediaticos, indagando el porqué de las
elecciones y consumos, problematizando los lugares comunes y los sentidos naturalizados

que los medios postulan sin posibilidad de corrimiento.

También deberian considerar las formas de comunicacion cara a cara, en contextos
institucionales especificos, ya sea en el ambito familiar, de la salud o de fomento, entre
otros. Estos ambitos se analizarian en consideracion de los grupos, las filiaciones, las
pertenencias o los rechazos a las diversas formas de dar cuenta de los acontecimientos
sociales. Aqui también es licito atender a una primera mirada acerca de las mediaciones
propias de las tecnologias, pero también de las formas de interpretacion signadas

historicamente en las comunidades.

La diferencia entre transmision y comunicacion. En este aspecto seria interesante el
trabajo con dispositivos de uso cotidiano para establecer analogias con las maquinas a fin
de comprender las logicas de la informacion y la transferencia de los datos, uso de
distintos codigos, sistemas en su caracter de apertura y cierre y la diferencia con la idea
de comunicacién humana. El uso de dispositivos de tipo pen drive, memorias, moviles,
discos, carpetas informaticas y motores de blUsqueda en Internet, permite visualizar
facilmente la transferencia de datos como logica del funcionamiento informacional.
Aplicaciones como Cmaps o Cacoo trabajadas con proyector en clase, pueden resultar un
eficaz recurso para el analisis compartido. Habria que tener en cuenta la integracion de las
netbooks en la escuela para desarrollar modalidades que tengan en su base modelos 1 a 1
de ensefianza y que permitan el trabajo no solo con dispositivos sino con programas,
software y aplicaciones informaticas. Asi, se podria evidenciar la diferencia sustancial
entre un mero criterio transmisor y la complejidad de lo comunicacional que hace eje en

los sentidos humanos, mas alla de las formas transmisivas de los mensajes.
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El esquema basico de la comunicacion (EBC). Elementos. Caracteristicas. Usos
comunicacionales. Limitaciones para la comprension de la comunicacion humana. Aqui
se podria partir de recrear situaciones comunicativas mundanas, vinculadas a la
comunicacion interpersonal o mediada, para que los alumnos comprendan las logicas del
esquema Y la insuficiencia del mismo para tratar el sentido en la comunicacion. Juegos de
rol con la idea del teléfono descompuesto, analisis de programas o situaciones cotidianas
pueden conjugarse para este tratamiento. Con aplicaciones del tipo Prezi o similares se
podria sumar al EBC las funciones planteadas por Jackobson. Otro recurso podria ser el
disefio de afiches por parte de los alumnos, con técnicas del tipo collage, dibujos e
ilustraciones donde plasmen los elementos del esquema y puedan agregar mediante

inserciones de otras imagenes las funciones del lenguaje.

Los sistemas de comunicacion no verbal pueden ser representados y trabajados a partir
de situaciones de la vida cotidiana, analisis de medios, el insert en pantalla de
comunicadores mediante uso del lenguaje de hipoacUsicos, revistas de modas y tendencias
para trabajar sobre las nociones de aspecto exterior, uso de videos y fragmentos de
peliculas para el analisis sobre la mirada, la proxémica y la kinésica. Los juegos de rol, la
representacion teatral, la recreacion de situaciones sin que se produzcan actos de habla,
posibilita que los alumnos den cuenta de la importancia central de las formas de

comunicacion que complementan al lenguaje verbal.

Una experiencia significativa y atractiva a un tiempo puede ser el visionado y analisis de
los clasicos films de “cine mudo”, donde la expresividad de lo gestual y corporal se
presenta de manera evidente, y a la vez tensiona el modo de ver habitual de los alumnos,
mostrando escenarios de alguna manera “novedosos” y enriquecedores de su experiencia.
Por caso, contrastar significativamente la gestualidad de una época cristalizada en un
saber técnico y artistico como lo es el cine con las formas gestuales y estandarizadas de los

emoticons en las interacciones entre alumnos.

Las competencias comunicativas podrian desarrollarse a partir de videos instructivos
generados como material didactico por los docentes, o en graficos, mapas, cuadros y
fragmentos musicales seleccionados, comics, fotonovelas y otros recursos ademas de
manuales de cualquier aparato, en este caso, para dar cuenta de las competencias
técnicas. Asi, a partir de cualquier libro de texto, subtitulos de films, tipos de texto segln
contextos y uso de frases o fragmentos poéticos o literarios, el docente junto a los alumnos
podrian identificar la competencia lingliistica. También recrear competencias

paralingiiisticas mediante pequefnas actuaciones en clase, retomando lo visto en los
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sistemas de comunicacion no verbal. La competencia cultural podria evidenciarse a partir
de recetas de familia, marcacion estética de espacios sociales, creencias y habitos de
grupos, la ideologica a partir del trabajo con distintos medios sobre un mismo tema, y los
estados emocionales mediante representaciones actorales, fragmentos de video, comics,
entre otros. El docente luego deberia sistematizar y explicitar las competencias
comunicativas en su interaccion y en las relaciones desde una perspectiva integral, dando
cuenta del peso relativo de las distintas capacidades sociales en situaciones comunicativas
concretas. Para ello podria valerse de graficos, mapas, cuadros o diversas aplicaciones
virtuales para presentacion de contenidos y, claro esta, mediante el uso de las redes

sociales que los jovenes y ya muchos adultos utilizan de forma cada vez mas frecuente.

Para trabajar el topico Teorias de la Comunicacion los docentes podrian disenar clases
mediante peliculas vinculadas a distintas corrientes de pensamiento y los momentos
historicos que las sustentan, fotografias de época y albumes familiares, publicaciones de
distintas generaciones atendiendo a las formas en que los pUblicos son interpelados por los
productos comunicacionales e indagando qué corrientes de pensamiento sostienen estas
formas discursivas. El libro de clase o el apunte de refuerzo no deberian consumarse como
los Unicos recursos. Sin embargo, deberian ofrecer una mirada de conjunto sobre los
distintos momentos histéricos y la forma en que la teoria de la comunicacion fue tomando
su espesor disciplinar desde distintas ciencias, disciplinas y corrientes. Aqui detectaran
como el peso disciplinar de un campo del saber ya consolidado ordend el campo de lo
comunicacional a partir de encarnar y de alguna manera colonizar las teorias

comunicacionales.

Por ejemplo, mediante un grafico podria trabajarse la Teoria Hipodérmica o analizando
publicidades que todavia remiten a esa logica, con una serie de encuestas y test de
laboratorio ilustrar las concepciones propias del funcionalismo, mediante films y/o
publicidades de época las criticas de la Escuela de Frankfurt a la industria cultural,
mediante textos seleccionados como cuentos, comics o ilustraciones, los estudios
culturales de la Escuela de Birmingham y mediante varios films actuales y de la red
Internet dar cuenta de la teoria de los discursos y la recreacion de la red como sistema de
relaciones. El docente puede disenar materiales didacticos en funcion de las necesidades,
valerse de las redes sociales, comparar el antiguo funcionalismo con actuales usos del
marketing politico observando la continuidad de las ldégicas y sus derivas, contrastar
publicidades actuales y antiguas para dar cuenta de la aparicion y gravitacion de nuevas

discursividades desarrolladas en las teorias analizadas y tomar analisis de casos, como por
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ejemplo peliculas de época latinoamericanas o analisis de comics norteamericanos en el
contexto de la llamada Guerra Fria para ver aspectos de la llamada teoria de la
dependencia. Una modalidad propicia podria ser la de generar la asamblea, el juicio de
argumentos, seleccionando oradores y argumentistas, moderadores y relatores como
instancia donde las distintas voces defiendan o pongan en tela de juicio, los valores y

argumentos puestos en juego desde las distintas teorias.

La produccion social de sentido Este topico central del campo comunicacional, puede ser
considerado desde multiples accesos y modalidades didacticas. Sera del todo relevante el
apunte o el libro del curso que de tratamiento conceptual a la problematica sobre el
sentido y sus claves analiticas de lectura, pero las posibilidades de analizar films, cortos,
publicidades, editoriales periodisticos, textos literarios, canciones, obras plasticas, comics,
programas radiales, campanas politicas y cualesquiera otras manifestaciones del quehacer
social a partir de géneros discursivos, permiten dar cuenta efectiva de cémo estas
configuraciones sociales construyen los sentidos en cotidianeidad. Los estudiantes podran
cotejar los contextos y ambitos culturales e institucionales que delimitan los campos de
accion y la forma en que se despliegan en sociedad distintos efectos de sentido. Los
alumnos podran trabajar sobre los discursos que afectan su comportamiento, atendiendo
con mirada critica la conformacion de situaciones comunicacionales complejas, los
intereses sociales en pugna, la naturalizacion y cristalizacion de ciertos discursos
omnipresentes e incuestionables y otras formas de irradiacion cultural y simbolica
sumamente actuantes en las comunidades. Pensamos aqui en las diversas formas en que
ciertos “guiones” culturales “naturalizan” unos sentidos en detrimento de otros, obturando
las distintas subjetividades a la hora de instalar discursivamente ciertos temas o

valoraciones sociales.

Pensamos aqui en la emergencia de un nuevo estatuto del “anonimato” a partir de la
participacién colectiva en foros, los nick name, y las problematicas vinculadas a la
“muerte del autor” y la inteligencia colectiva. Una posibilidad, podria tomar publicaciones
destinadas a los adolescentes e identificar la forma en que operan estereotipos irradiados
por la industria mediatica. O al analizar distintas leyes en pugna en la actualidad,
observando la forma en que cada produccion discursiva se presenta como “la verdad” y con
mayor intencionalidad en “lo real”. Pensamos en las maneras particulares de construir los
discursos publicitarios y el marketing, signando diferentes nichos de consumo. Para ello el
analisis de los distintos modos de produccion publicitaria, las estrategias discursivas, la

instalacion de modas y efectos de sentido, la generacion de estilos y retoricas
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privilegiadas, puede contrastarse con las modalidades de aparicion y actuacion de otros
tipos discursivos, como la asamblea politica, el discurso sobre la obra artistica, ciertos
topicos sobre la llamada cultura popular y otros. Por supuesto que la mirada
comunicacional sobre el sentido conlleva en su propia logica la deconstruccion de las
légicas informacionales que se consolidaron en las primeras teorias comunicacionales y que
cristalizaron en el Esquema Basico de la Comunicacion. Desandar la comodidad de
entender la comunicacion en términos del EBC es la dificil tarea que compete
principalmente a este nlcleo fundamental del campo. Con estos criterios las claves de
indagacion conceptual que refieren al dinamismo, intencionalidad, negociacion y doble
caracter - individual y social - sobre la construccion social de los sentidos y sus efectos,
pueden trabajarse mediante cuadros ordenadores, fichas, mapas conceptuales,
ilustraciones y afiches donde los alumnos puedan reconocer e identificar estos
componentes y explicar su relevancia en la comprension de la problematica sobre el
sentido. Finalmente, se podria instrumentar para este espacio el trabajo mediante los

formatos de “Observatorio de Medios” y/o “Cine-Debate””

La capacidad simbélica del ser humano es otro de los saberes prioritarios del escenario
formativo de la comunicacidon. Este aspecto generalmente desatendido consuma en su
comprension efectiva la posibilidad de dotar al campo de una lectura fundamental que
interroga sobre los procesos de construccion discursiva. El mundo de los signos y los
procesos de significaciéon convocan los mas diversos escenarios de lo eminentemente
humano; nuestra capacidad de crear y recrear mundo. Para dar cuenta de la especificidad
y pertinencia de este concepto se podra trabajar a partir de discursos sociales de distintos
ambitos destacando el universo artistico y el de la produccion mediatica como escenarios

privilegiados en los que se evidencia el funcionamiento de nuestra capacidad simboélica.

Analisis de obras en su composicion y las lecturas de ello derivadas, miradas sobre las
imagenes y su poder formativo a partir de videos, publicaciones, cuentos, analisis sobre
diversos discursos mediaticos y la utilizacion de recursos graficos, sonoros y audiovisuales
para generar y recrear universos de sentido. Pensamos en las series ficcionales y en los
géneros de tipo documental, pero también en los programas de entretenimiento y los
informativos para indagar acerca de la forma en que los signos en su interaccion crean y

recrean climas psicologicos, relaciones entre materiales significantes, contextos vy

5 Marcos de Referencia. Bachiller en Comunicacion. Res. CFE. N° 142/11. Pag 10.
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situaciones que demuestran el poder formativo de las constelaciones de varios discursos
producidos en la imbricacién y experimentacion de varios lenguajes. Pensamos en
canciones y sus componentes melodicos basados en la ritmica instrumental y los diferentes
tempos y compases, en las variadas experiencias musicales soportadas en distintos
géneros, en la ductilidad del videoclip para sintetizar en breves contenidos una explosion
de signos dotados de diversos sentidos en su interacciéon. En este territorio de actuacion
latente y material a un tiempo, las pautas culturales se materializan y orientan las
acciones, al entrar en juego los modelos de accién y comportamiento que las
construcciones simbolicas expresan. Es importante también dar cuenta de las distintas
narrativas con caracteres autobiograficos. Los alumnos podrian plasmar en diferentes
relatos, literarios o mediante otros lenguajes y soportes, sus expectativas, deseos e
intereses de forma sensible y creativa. Para ello las distintas formas de representacion
simbolica, los distintos textos y discursos puestos en juego, pueden resultar un estimulante
ejercicio para el aprendizaje de aspectos relativos a sus propias vivencias y en atencion a
las trayectorias formativas diferenciales con respecto a sus pares, familiares o sujetos
pertenecientes a otras comunidades culturales. En este escenario, la plasticidad de los
lenguajes y la racionalidad y estructuracion de los procesos logicos definen y ponen en
funcionamiento el espesor de la capacidad simbolica que da cuenta - al mediar con
simbolos - la experiencia humana que habita un mundo mas alla de la naturaleza. Se juega
evidentemente en este particular universo simbolico la fuerza poética y expresiva de las
metaforas y metonimias, como orientadoras de las diversas figuras retodricas literarias o
visuales, ademas de los caracteres enunciativos y estilisticos que establecen modos de
relaciones entre los actores participantes de cualquier situacion comunicativa. Mirar
entonces los modos de interpelacion a los publicos y audiencias, ver las formas de
contemplacion y expectacion sobre las obras artisticas en distintas instituciones culturales
o en el espacio publico, ya sea en museos, galerias, espacios de muestras o en las variadas
manifestaciones del arte popular y callejero. De esta manera se estableceria el camino
previo para introducirnos en el universo de la semidtica como metodologia matriz para el

analisis de los discursos sociales en el desarrollo de la orientacion en afos superiores.

Los medios de comunicacion y la cultura mediatica. Los medios de comunicacion
expresan en nuestra actualidad el mas emblematico escenario de representaciones
sociales. Configuran un universo propio pero decisivo en la experiencia humana

contemporanea.
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Por esta razdn es necesario situar a los medios de comunicacion y a la cultura mediatica,
en tanto su expresion especifica, a partir de la articulacion de varios niveles diferenciados,
de ciertos lenguajes especificos y de una cultura particular aunque evidentemente
imbricada en las culturas de las distintas comunidades y contextos globales. Hay que mirar
a los medios como estructuras de poder que juegan su espacio con otras instituciones,
como corporaciones y empresas econéomicas que acumulan, comercian y distribuyen un
imponente capital economico y financiero, como un grupo de instituciones productoras de
sentido con una historia propia y como componentes significantes relevantes de procesos
histéricos en sentido amplio. Hay que ver en los medios entidades difusoras y divulgadoras
de un saber y de un saber hacer, irradiadoras e instaladoras de discursos muy especificos y
actuantes, en tanto estereotipos o modelos de accion. También, como espacios donde la
experiencia humana y comunitaria se inscribe, reifica y se reformula. Ademas, como
dispositivo social donde una importante variedad de dispositivos técnicos y soportes
permiten la materializacion de diversos géneros, estilos y narrativas singulares que
clasifican nuestras formas de acceso a la cultura. Es necesario entrar en el terreno de las
diferencias entre pequenos medios locales - con o sin fines de lucro - vy las grandes
corporaciones que no solo comercializan contenidos mediaticos sino que ponen en
escenario una bateria de valoraciones, sentidos, efectos y pautas de comportamiento y
pertenencia social. Es necesario entrever los intereses en juego y la naturaleza especifica
del llamado “cuarto poder” atribuido a la prensa, las problematicas en disputa, las
manifestaciones mediaticas en su devenir historico, etc. Es importante, entonces, dar
cuenta en las aulas y en las escuelas de la inscripcion, en el panorama politico vigente, de
la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual N° 26522, atendiendo a su caracter
especifico, la complejidad y diversidad de actores que propone y al territorio complejo y
dinamico que el nuevo escenario mediatico habilita. Para ello, en el aula se podra trabajar
con titulares de prensa periddica y semanal, con revistas especializadas de diversos
ambitos, con programas televisivos y radiales de actualidad de diferentes géneros,
observando en la grilla de ciertos canales o radios, la diferencia entre la programacion en
vivo y en directo con la diferida, identificando distintos criterios de programacion,
entendiendo la logica comercial del medio materializada en la proyeccion cada vez mas
anunciada del contenido publicitario, analizando las distintas formas de recepcion de
acuerdo a los distintos medios, las estrategias de las corporaciones mediaticas y las
estrategias o reacciones de las audiencias, en definitiva, la forma en que los sentidos se
negocian entre los distintos actores del escenario mediatico. El docente a cargo podria

realizar visitas guiadas a medios locales de diferentes soportes, a los archivos historicos
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para relevar los cambios no solo en los dispositivos sino también en la gestion de contacto
con los receptores que cada medio propone, asi como también a la ciudad para dar cuenta
de la irrupcion de la cultura visual y sonora en la vida cotidiana de las personas o a
distintas manifestaciones donde lo mediatico se imbrica con una infinidad de practicas

culturales y artisticas.

Asimismo, se podria implementar en el marco de un semestre, un Taller de campanas

"¢ que no s6lo permita la indagacion sobre diversos contenidos sino también la

publicitarias
materializacion de estrategias publicitarias en soportes fisicos o virtuales de parte de los
alumnos. Tal aproximacién desde el espacio introductorio de primer ano resultara de un
valor determinante para que el alumno pueda acceder al espacio curricular especifico del

ano siguiente.

La comunicacién en las instituciones. Atender a este importante nucleo del campo es
comprender la incidencia de la comunicacion institucional en la vida de las personas. Las
mismas transitan a lo largo de su vida por multiples instituciones socializadoras, con mayor
o menor grado de formalizacion de su estatuto, pero que atraviesan y en cierta medida
conforman, los discursos de las personas. El pasaje desde los primeros momentos de la vida
de los ciudadanos por instituciones como la familia, las instituciones de formacion, las
entidades deportivas, fomento e interés publico, las religiosas, las organizaciones sociales,
politicas y culturales entre otras, conlleva un decisivo espesor en las formas de
sociabilidad y comunicabilidad. El docente, agente socializador entre otros pero
privilegiado en su especificidad formativa, podria trabajar con sus alumnos a partir de
graficos virtuales, cuadros, herramientas y aplicaciones informaticas para dar cuenta de
las interrelaciones actuantes y de los distintos actores en la comunicacion institucional.
También realizar visitas guiadas por distintas instituciones, indagando en las formas
institucionalizadas de comunicacion interna y externa, asi como también en especies mas
informales, como el rumor, el dicho, la voz autorizada, el intercambio informal de pasillo,
la resonancia simbolica de las comunicaciones sin destinatario especifico, etc. Es necesario
indagar qué se llama comunicacion en las instituciones, estableciendo lo dicho y lo no
dicho, lo explicito y lo latente, lo reconocido o lo velado pero actuante y logicamente los
distintos canales y flujos de informacion, atendiendo a la dinamica de los distintos

procesos comunicativos involucrados. Asi, diferenciando las instituciones por fines,

®Ver. Marco de Referencia. Op. Cit. Pag. 10
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naturaleza social y objetivos, se podria observar la llamada Imagen Institucional, la Imagen
Corporativa, la memoria institucional, las formas de materializacion de las comunicaciones
como la papeleria y grafica institucional, los logos, isologos o isologotipos, la senalética y
otras formas sistematizadas de comunicacion organizacional. Un capitulo aparte requeriria
analizar las actividades eminentemente comunicacionales en el trabajo institucional como
los diagnosticos, los mapas de actividades, los organigramas, la comunicacion de objetivos,
las presentaciones, los informes, el briefing, los sitios web, etc. El docente podria
fomentar el trabajo con especialistas, agentes institucionales o expertos en comunicacion
institucional, a partir de cuestionarios y observaciones que los alumnos podrian disefar

mediante trabajo previo y el analisis de las distintas formas comunicacionales.

La Comunicacion y la Educacién. Este espacio de doble naturaleza permite introducirnos
en la problematica de las complejas articulaciones entre la comunicacion como proceso
transversal y la educacion como universo prioritario de la formacion en instituciones
especificas. Asi, la comunicacion atraviesa y transita, y de alguna manera dinamiza y
modela, las distintas esferas sociales involucradas en la formacion pedagogica,
redefiniendo ciertas formas anquilosadas de intercambio comunicativo entre los distintos
actores institucionales. Los profesores, atendiendo a la pertinencia y especificidad de un
analisis comunicacional en la escuela, pueden observar, describir y clasificar tanto las
formas tradicionales de circulacion de informacion en las organizaciones, como las nuevas
modalidades comunicativas en los propios espacios de su desempeno profesional y de
acuerdo a las dinamicas emergentes que sus alumnos materializan y recrean. Observacion
en clase atendiendo al caracter y naturaleza de las interacciones, dando cuenta de los
modos, los codigos, los registros, el uso de los espacios, cerrados o abiertos y otros
indicadores de flujos e intercambios. Asimismo atender a la clasificacion y caracterizacion
de los distintos canales comunicacionales, sus usos y funcionalidades, las aceptaciones y
las resistencias de los actores, lo explicito y lo velado. Desde ya pensar en comunicacion y
educacion implica precisar distintos modos de interaccion entre ambas dimensiones.
Pensamos en comunicacion de proyectos, difusion de actividades escolares, recreacion de
escenarios pedagogicos mediante creaciones comunicacionales, recreacion didactica de
materiales escolares atendiendo a sus efectos de sentido sobre los actores, y otras
actividades afines. Tales practicas permitirian consumar en el aula, en la escuela y en su
entorno comunitario, una profusa linea de desarrollos para trabajar con los alumnos, con
otros docentes de otras disciplinas y aun con actores de la comunidad en funcion de

proyectos compartidos.
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Para ello, una vez mas, el docente a cargo podra trabajar a partir de graficas y cuadros de
naturaleza virtual o material, mediante aplicaciones de la llamada web.2.0 como los Prezi,
Jclic o Spicynodes para sistematizar y visualizar los procesos involucrados, o produciendo
materiales educativos como blogs, sitios web, uso de redes sociales, wikis o cualquier otra
especie virtual de produccién o intercambio de contenidos, sin desmerecer la calidad de
realizacion de la revista o el diario escolar, el peridédico mural, la radio escolar o algun
formato audiovisual disenado para la presentacion o difusion de propuestas educativas.
Instrumentos como la encuesta, las entrevistas, los trabajos en grupos focalizados, el
analisis FODA, amén de toda una bateria de técnicas de motivacion y sensibilizacion, son
siempre recursos pertinentes y necesarios para recabar informacion relevante sobre los

involucrados y para repensar la practica pedagdgica desde una lectura comunicacional.

La comunicacion alternativa. Un escenario de interés social y eminentemente pedagogico
es el de la comunicacion alternativa. Con este concepto nos referimos a un espacio social
complejo caracterizado por postular medios, canales y tipos comunicativos que no tengan
su centralidad en los medios de comunicacion masiva. Al ser un espacio emergente y en
continda movilidad y al tener su naturaleza desde una concepcioén critica y rupturista en
algun punto sobre los fendmenos mediaticos, la comunicacion alternativa absorbe una
variedad indeterminada de tipos, formas, espacios, materiales y soportes de intercambio,
generacion y difusion de comunicaciones. El docente podria trabajar con sus alumnos
desde una practica comunicacional concreta o mediante la visita a medios que se
consideren alternativos, ya sean del tipo politico, gremial, cooperativo u otros. Asi, desde
la radio cooperativa, el diario o el fanzine, el comics de factura artesanal, la informacion
del afiche callejero, la participacion efectiva en las reuniones y espacios publicos, las
acciones del docente con sus alumnos resultaran en un beneficio significativo hacia la
comprension de un fendmeno que crece a pasos acelerados y prolifera mediante multiples
vias. Pensamos en el analisis de distintas producciones, atendiendo a sus caracteres y a las
modalidades de interpelacion de sus potenciales receptores, a la contrastacion vy
comparacion con medios de caracter masivo, al analisis del trabajo con sus fuentes, a las
formas de priorizar o dar entrada a tematicas y problematicas desatendidas por los grandes
medios. En relacion al lugar de los receptores y en vista al abaratamiento del acceso a

distintas informaciones y datos mediante las nuevas tecnologias, es interesante pensar en
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la figura del prosumidor’ como agente emergente de nuestro momento histérico. Sera una
practica claramente formativa el trabajo con aplicaciones web como Calameo, blogs o
criterios creativos del tipo mashup entre otras formas virtuales de produccion de
contenidos. Finalmente el docente podria trabajar con sus alumnos en la creacion de un
fanzine o diario de factura artesanal, que refleje las expectativas, gustos y preferencias,
consumos Yy utilizaciones de los jovenes en formacion. Otra modalidad interesante es el
remix de formatos, dispositivos y soportes, con informaciones, datos y contenidos
seleccionados, jerarquizados, compaginados, distribuidos y difundidos de acuerdo a las
légicas e intereses de los alumnos, contrastando las logicas de produccion de los grandes

medios y dando cuenta de las distintas formas de interpelacion a los publicos.

Comunicacion y Globalizacion. Este campo de saberes involucra en su comprension una
infinidad de procesos y fenomenos sociales de una profunda complejidad. Pensamos en la
comunicacion global y la llamada globalizacion en tanto fenémeno cultural, econémico y

social.

Pensamos en el accionar de las grandes agencias informativas, las corporaciones
mediaticas y las industrias que a nivel global hacen uso de la comunicacion estratégica
para consumar sus intereses corporativos. Asi, practicas como el esponsoreo, el patrocinio,
el auspicio, las campanas solidarias y de bien publico deberian ser comprendidas en sus
fines y objetivos. Pensamos también en las resistencias de distintos grupos y asociaciones
caracterizadas por su critica a las entidades econdmicas y comerciales supranacionales, es
decir, el accionar de los llamados “globalofébicos” contra las logicas monetaristas de
entidades como el FMI, el Banco Mundial, la OMC y las consultoras trasnacionales. Para ello
el docente, podria realizar analisis de casos emblematicos de la cultura mundial como son
las grandes firmas, analisis comparativo entre comunidades en relacion a las distintas
formas de impacto de culturas trasnacionales, como el mentado fenémeno cultural
nominado “Macdonalizacion” de la cultura. El estudio podria realizarse a partir de
publicidades, indagando en los codigos de pertenencia o en las perspectivas de ciudadania
que de alli se desprenden o generando debates en asambleas o mediante la generacion de
campanas solidarias en contraste con la logica del lucro publicitario, es decir

profundizando en los sujetos y ciudadanos de derecho y con derechos y su contra logica

Rl concepto de prosumidor (prosumers) fue establecido por Alvin Toffler en su trabajo La Tercera Ola. El enfoque sin embargo
ha cambiado sustancialmente desde el impacto de nuevas tecnologias. Autores mas recientes que pueden ser consultados al
respecto son Weinberger (2000), Islas Carmona (2008), Jenkins (2008), Pierre Levy (2009)
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plasmada en el ideal publicitario del consumidor “apolitico”. Textos que refieren a las
formas emergentes de la convergencia cultural e ideoldgica entre cultura popular y
corporaciones econdémicas, podrian ser considerados por el docente y sus alumnos a partir
de cuadros comparativos, placas y graficas con datos estadisticos, fragmentos de video,
voces autorizadas de promotores y detractores disponibles en internet, trabajo con el

modelo 1 a 1y la insercion de las netbooks en el aula y en el espacio extracurricular.
Palabras finales

Por lo observado, las orientaciones didacticas para el espacio Introduccion a la
Comunicacion se sustentan fuertemente en la articulacion entre teoria y practica, en el
terreno de la produccion de materiales y en la indagacion de producciones existentes. Este
caracter claramente activo, productor e investigador de lo dado, claramente identificado
con aspectos de la llamada corriente investigacion-accion, permitira al docente moverse
en un terreno del hacer y el saber hacer, de la indagacion y del analisis, de la produccion y
la observacion de sus efectos de sentido. Por eso, tal esquema de asuncion elude
completamente cualquier caracter imbuido de pasividad, repeticion, reduccionismo,
mecanizacion y esquematizacion de la compleja realidad social. Sujetos a estas
reflexiones, pensamos que el trabajo en pizarron o en la carpeta deberia superar
sustancialmente la mera copia de contenidos, trasladando de un soporte a otro, una
variedad de datos ajenos y confusos que ni se aprehenden ni se apropian de forma

significativa.

Se trata de proponer sujetos no solo criticos, sino superadores de su propia critica. Se trata
de posibilitar espacios de intercambio genuino y no simulacros donde el docente sélo sea el
que proponga en base a resultados esperados y previsibles y los alumnos oficien de meros
ejecutores de procesos que escapan a su comprension. El factor de la sorpresa, el
descubrimiento, la busqueda y el sano inconformismo que se involucra mas alla de los
aspectos formales y los protocolos de cumplimiento institucional, tendran que ser motores
para consumar un efectivo impulso en la educacion de la comunicacion para nuestros

alumnos.
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de la Educacion Secundaria, realizadas en la ciudad de Santa Rosa los dias 4y 5 de

marzo del 2013.
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Bellendir, Sergio
Berrueta, Maria Angélica
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Cantera, Carmen
Cantera, Silvia
Carral, Maria
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Carripi, Carmen Elisa
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Castell, Marcela
Cervera, Nora
Colaneri, Fabiana
Cornejo, Mariana

D ambrosio, Dario
Diaz, Diego

Diaz, lvana Daniela
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Echeverria, Luis
Escudero, Patricia
Fantini, Miguel
Fernandez, Flavia
Fernandez, Graciela
Fernandez, Néstor
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Ferrero, Marcela
Ferreyra, Nora
Fontana, Silvia
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Guzman, Marcela
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Hierro, Maria Silvina
Holzman, Maria
Hormaeche, Lisandro
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Kathrein, Stella Maris
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Kriuzov, Fabio
Laguarda, Paula
Lamare, Viviana
Larrafaga, Maria Claudia
Leinecker, Mirtha
Lépez Gregorio, Fernando
Lopez Gregorio, Maria Cecilia
Lopez, Veroénica

Loyola, Luis
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Muller, Victor
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Rozengardt, Rodolfo
Ruggieri, Pablo

San Miguel, Diego
Sanchez, Norberto
Sanchez, Pablo
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Silleta, Marta
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